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Informacni materialy

Spatné zachazeni se seniory

V posledni dobé se setkavame v odborné literatufe i v mediich stale ¢astéji s otdzkou
$patného zachazeni s détmi. Vznikla centra, linka bezpeci, kde jsou dostupné informace.
Malo se hovofi o tom, Ze fenomén §patného zachazeni se netyka jenom déti. Opacny pol
Zivota je také obdobim citlivym, kdy Clovék byva Castéji zavisly na pomoci a lasce ostatnich.

Jedna se do znacné miry o zrcadlovy obraz. Dité si nechce pfiznat, Ze rodiCe (zejména
matka) mu ublizuji. Obdobné je tomu u starého Clovéka - fakt, Ze se k nému jeho déti
nechovaji tak, jak by mély, je jednim z nejvétSich debakli jeho Zivota. Je to selhani jeho
snazeni, cilll, vychovy. Pfed ostatnimi se to ¢asto snazi utajit. To je v§ak jen pohled
jednostranny: péce o blizkého byva nékdy tak naro¢na, Ze je jen obtizné udrzet pfiznivé
klima v rodiné. Také néktefi seniofi vyvolavaji svymi postoji negativni reakce okoli.

V literatufe se popisuje nékolik forem Spatného zachazeni se starymi lidmi: Mezi
nejzavaznéjSi a nejCastéjsi formy patfi:

Fyzické ublizovani

Méli bychom na né pomyslet pfi nevysvétlenych padech a poranénich, ranach na kizi,
odfeninach a popaleninach. Znamky starych a novych poranéni najednou by nam meély
signalizovat, Ze je cosi v neporadku. To jsou extrémni pfipady, ale do této skupiny patfi
také napfiklad umysiné chybné ¢i nedbalé podavani l1€ka.

Psychologické ublizovani

Opakované slovni vypady a agrese, vyhroZovani ale také ignorovani, zesmeésnovani i
podcenovani, vylouceni z rodinného zivota. Jaké jsou znamky tohoto jevu: stary Clovék je
jakoby stazeny do sebe, Uzkostlivy a depresivni. Mnohdy by nas mélo vést k obezfetnosti
jiz to, Ze se k nému nemizeme dostat, ze si to rodina nepfeje a brani nam v rozhovoru s
nim, zejména o samote.

Ekonomické zneuzivani

Nejruznéj$i zplsoby okradani o majetek Ci penize. | zde bychom si méli v§imat situaci, kdy
jiz kratce po pfijmu dichodu nema stary Cloveék prostiedky, zejména je—li to opakované. Na
cennych pfedmétech své domacnosti stafi lidé vétSinou Ipi. Je jisté pozoruhodné, jestlize
tyto pfedméty ubyvaji.

Sexualni zneuzivani

Neni bohuzel také vyjimkou. Postihuje prakticky vyhradné Zeny. Opakované zanéty rodidel
a poranéni v této oblasti by mély byt upozornénim.
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Zanedbavani

Nejbanalnéj§i a Casta forma Spatného zachazeni. Muze zacinat jen nedostatkem
pozornosti, nekomunikovanim az po odpirani zakladnich hygienickych potreb, dostatecné
potravy a Iéku.

Na problematiku § patného zachazeni se starymi lidmi ¢asto odbornici pfi své praci
nepomysleji — to se tyka jednak zdravotnikd, jednak pracovnikd socialniho resortu i
pracovniku statni spravy. Domnivame se, Ze Casto feSi rizné problémy seniorq, v jejichz
pozadi se problém Spatného zachazeni skryva, aniz by na néj pomysleli. Proto jsme
presvédceni, Ze jiz skute¢nost, Ze o tomto problému budou pouceni a budou jej mit ve své
kazdodenni praxi na zfeteli, bude uzite¢na.

Dal$i neopominutelnou skute¢nosti je urcita tabuizace tohoto problému, ur€ity ostych o ném
hovofit ze strany postizenych a rodin, neuméni o ném komunikovat ze strany profesionalu.

Tento informacni material byl vydan za laskavé podpory Ministerstva zdravotnictvi
CR GEMA 2002.
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